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1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

ArmadaFinanse Spdtka Akcyjna
ul. Krélowej Jadwigi 98a
30-209 Krakow

tel. 12 2670321
e-mail : biuro@armadafinanse.pl
www.armadafinanse.pl

2. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

2.1 Postepowanie prowadzone jest w formie Zapytania ofertowego z uwzglednieniem zasad opisanych w
Wytycznych Ministra Rozwoju i Finanséw w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Reglonalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnoéci na lata 2014-
2020.

2.2 Niniejsze postepowanie na ustugi jest zamdéwieniem o wartosci szacunkowej nizszej niz kwota
20000 zt.

2.3 Przedmiotowe zapytanie ofertowe zostanie upublicznione poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Zamawiajgcego — www.armadafinanse.pl

2.4 Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1§ 2 rozporzadzenia Parlamentu turopejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) {Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, e

* administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ArmadaFinanse Spétka Akeyjna

* Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w cely
zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

* odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby iub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art, 8 oraz art. 96 ust, 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r, — Prawo zaméwier publicznych (Dz. U. 2 2017 r. poz. 1579 i 2018);

*  Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia lub na okres przechowywania tych
danych zgodnie z wytycznymi o dofinansowania z érodkéw UE;

* obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym z udziatem
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikaja z ustawy Pzp;
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» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedy podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
» posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;
- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
* nie przystuguje Pani/Panu:
—  wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwy, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

* informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora Tub podmiotu przetwarzajacego istnigje chowigzek
wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych,

#% gkorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang
postanowiefi umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moZe naruszaé integralnoéci protokotu oraz jego zatgcznikéw.

*#* prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma sastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnlenia korzystania ze Srodkéw
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw imej osoby fizycznej lub prawnej, lub z wwagi na wazne wizgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub paistwa cztonkowskiego

3. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1 Przedmiotem zaméwienia prowadzonego pn. ,Opracowanie serwisu internetowego w ramach realizacji
projektu pn. Uruchomienie Centrum Wsparcia Nieformalnych Opiekunéw Os6b Niesamodzielnych-
Topograféw” jest ustuga informatyczna polegajaca na wykonaniu i wdrozeniu serwisu internetowego
wspierajacego realizacje projektu RPMP.09.02.03-12-0442/19.

Uruchomiony serwis powinien obejmowac kompleksowe informacje dia opiekunéw nieformalnym 0s6b
niesamodzielnych ktdry powinien obejmowac szeroki zakres od informacji na temat organizacji opieki
domowej, chordb, poprzez informacje o dziatalnoéci przychodni, osrodkéw dziennej opieki i innych miejscach
oferujgcych wsparcie osobom niesamodzielnym i ich rodzinom w miejscu zamieszkania opiekuna oraz
warunkach ubiegania sie o taka pomoc, po informacje na temat mozliwych ¢wiadczen idofinansowania.

Serwis powinien zostac¢ podzielony na co najmniej nastgpujace dzialy tematyczne:
o wiedzaiinformacja

e dziat szkoleniowy

¢ opieka wytchnieniowa

3.2 Zakres i wymagania ogdine wobec przedmiotu zamowienia

A. Wykonanie projektu graficznego strony gléwnej i podstron serwisu wraz z efementami
towarzyszacymi

Projekt graficzny zostanie przygotowany przez Wykonawce z uwzglednieniem nastepujacych
wymagan:
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1. Wyglad strony: czytelna, funkcjonalna, intuicyjna.

2. Przygotowanie animacji/efektdw, wplywajacych na atrakcyjnoéé strony.

3. Umieszczenie wymaganych logotypéw i sformulowari zgodnie z warunkami promocji Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2014-2020

B. Wykonanie prac programistycznych obejmujacych integracje grafiki i systemu strony
zgodnie z zaakceptowanym projektem graficznym

1. Strona zostanie stworzona w oparciu o system zarzadzania tresciag WordPress (CMS) oraz
najnowsze technologie i standardy rynku internetowego.

2. Strona dostosowujaca sie do ekrandw urzadzer o réinych rozdzielczosciach ekranu
{responsywna).

3. Struktura strony powinna by¢ zoptymalizowana pod katem pozycjonowania, przyjaznych
linkdw oraz zapewnia¢ wspomaganie przegladarek i systemdw w celu poprawnego
wyswietlania strony.

4. Technologia wykonania strony powinna pozwalaé na rozbudowe strony (brak ograniczen
ilosci podstron) oraz na podtaczenie do niej dodatkowych modutéw w przysziodci. Strena
powinna poprawnie dziatal i pozwalac na jej edycje we wszystkich popularnych
przegladarkach.

5. Uzytkowanie strony nie moze pociggac za sobg koniecznosci zakupu lub tez posiadania
przez uzytkownikéw koicowych licencji na oprogramowanie specjalistyczne.

6. Strona powinna posiada¢ przyjazny interfejs dostosowany takze dla 0séb
niepetnosprawnych, ze szczegélnym uwzglednieniem oséb niedowidzacych, spetniajac standard
€0 najmniej WCAG 2.0

7. Strona powinna poprawnie wyswietla¢ sig na wszystkich urzadzeniach, bez wymagania
instalacji dodatkowego oprogramowania (np. pluginu Adobe Flash Player).

8. Strona powinna zapewnia¢ mozliwo$é wyszukiwania tresci na portalu.

9. Strona internetowa ma umozliwiaé fatwq aktualizacje i mozliwosé uzupetniania danych
przez Zamawiajacego.

10. Catos¢ powinna posiadac system statystyk umozliwiajacych prowadzenie monitoringu
ogladalnoéci.

11. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do wstepnego
uzupetnienia strony tredciq przygotowang przez Zamawiajacego. -

12. Wykonawca zintegruje strong z serwisami spotecznosciowymi (Facebook ) oraz

z Google Analitycs.

13. Wykonawca we wilasnym zakresie przeprowadzi wszelkie niezbgdne prace programistyczne
graficzne, administracyjne i inne niezbedne do wdrozenia strony zgodnie z zaakceptowanym
przez Zamawiajacego projektem funkcjonalno-uzytkowym.

C. Wdrozenie serwisu

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzit nastepujace prace zwigzane z wdrozeniem
strony:

1) Uruchomienie serwisu zgodnie z zatwierdzonym projektem na serwerze Wykonawcy.

2) Przeszkolenie co najmniej dwéch oséb ze strony Zamawiajgcego z zakresu
funkcjonowania, zamieszczenia/zarzadzania trescia w serwisie.

3} Dolaczenie papierowej instrukcji obstugi CMS.,

3.3 Dodatkowe warunki stawiane wykonawcy

i
i
H

0y,
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4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

4.1 Termin zakoriczenia realizacji zamdwienia — do 60 dni od daty zawarcia umowy

4.2 Powyzszy termin nalezy rozumieé¢ jako podpisanie przez Zamawiajacego bez zastrzezer protokotu
odbioru koficowego przedmiotu zamdwienia.

5, WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU .
0 udzielenie zamowienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy:

5.1 Nie podlegajg wykluczeniy

Zamawiajacy wykluczy Wykonawce ktory jest podmiotem powigzanym z Zamawiajacym osobowo lub
kapitatowo,

Przez powiazania kapitatowe lub osohowe rozumie sig wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowainionymi do zaciagania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub oscbami wykonujacymi
w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwiazane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy
a Wykonawca, polegajace w szczegélnosci na:

a) uczestniczeniu w spélce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spélki osobowej,

b) posiadanju co najmniej 10% udzialéw lub akgji, o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa lub nie zostat
okrelony przez IZ PO,

¢} petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego fub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa tub powinowactwa w linii proste],
pokrewietistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli,

5,2 Spelniaia warunki udziatu w postepowaniu:

a) w zakresie kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslone] dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepisow:

Zamawiajacy nie formuluje szczegétowych wymagan dotyczacych spetnienia wyzej wymienionego warunku.
b) w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie formuluje szczegdlowych wymagan dotyczacych spetnienia wyze] wymienionego warunku

¢} w zakresie zdoInosci technicznej lub zawodowej

Zamawiajacy nie formutuje szczegdtowych wymaga dotyczacych speinienia wyzej wymienionego warunku

6. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY.,

6.1. Wykonawca powinien przygotowa¢ ofertg na Formularzu ofertowym ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego zapytania.

6.2 Oferta powinna byé czytelnie wypetniona przez Wykonawce, posiadaé date sporzadzenia, czytelnie
podpisana przez Wykonawce.

6.3 Oferte stanowl prawidtowo wypetniony Formularz Ofertowy.

6.4 Oferte wraz z zalgcznikami nalezy dostarczyC podpisang przez Wykonawce badZ osobe/osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z reprezentacja wynikajacg z rejestru badz ewidencii, lub na
podstawie udzielonego pefnomocnictwa.

7. MIEJSCE, TERMIN i SPOSOB SKtADANIA OFERT.

7.1 Zamawiajacy wymaga ziozenia oferty w formie papierowej ( w zamknigtej kopercie ) lub w formie
elekironicznej.
7.2 Oferte nalezy przesta¢ za posrednictwem poczty lub postarica/ kuriera na adres Zamawiajacego:
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ArmadaFinanse Spotka Akcyjna

Ul. Krélowej Jadwigi 98a

30-209 Krakow

lub ztoiy¢ osobiscie do siedziby Zamawiajacego w biurze obstugi klienta {parter) na podany wyzej adres

W przypadku formy elektronicznej oferte nalezy przestaé na adres e-mail: biuro@armadafinanse.pl
7.3 Termin zloZenia oferty uplywa w dniu 24.07.2020 do godz. 16.00
7.4 Oferty zliofone po terminie nie bedg rozpatrywane

7.5 Termin zwigzania ofertg : 30 dni, liczac od uptywu terminu skiadania ofert.

8. KRYTERIUM WYBORU OFERTY

Kryterium zhaczenie
1)Cena oferty brutto {(C) 100 %

8.1 Kryterium Cena brutto (C) - znaczenie w ocenie 100% = 100 pkt , obliczane wg, wzoru;
Liczba punktéw = {C min. /C of.) x 100 pkt
Gdzie: C min. — Cena najnizsza sposrod wszystkich ofert
C of. -Cena podana w ofercie badanej
Liczba uzyskanych pkt. jest zaokraglana do dwdéch miejsc po przecinku

¢ Podana przez Wykonawce cena jest ceng ryczattows.
- Ceng oferty nalezy wyrazi¢ w zfotych polskich, z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

- Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego Zapytania ofertowego oraz
obejmowac wszystkie koszty zwigzane z nalezyty realizacjg przedmiotu zaméwienia.

9. BADANIE OFERT i UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

9.1. Zamawiajacy wybiera ofertg najkorzystniejsza na podstawie kryteriéw oceny ofert okreélonych
w Zapytaniu ofertowym,

9.2. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktéry spetni wszystkie postawione w niniejszym Zapytaniu
ofertowym warunki udziatu w postgpowaniu, nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz otrzyma
najwiekszg liczbe punktéw sposrdd rozpatrywanych ofert.

9.3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcéw wyjasniert dotyczacych tredci
zlozonych ofert w szczegélnosci w zakresie dokumentdw i danych potwierdzajacych spetnienie warunkdw
udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia.

9.4. Z postgpowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:

a) Wykonawce, ktéry nie wykazal speinienia warunkéw udzialu w postepowaniu lub nie wykazat braku
podstaw wykluczenia,

b) Wykonawce powigzanego osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym.

9.5. Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a) tres¢ oferty nie odpowiada treci Zapytania ofertowego,

b} jej zloZenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, _

¢) zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zaméwienia |

d) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia,

e) zawiera bledy w obliczeniu ceny lub nie zawiera informagji niezbgdnych do oceny oferty w szczegbinoéci
dotyczacych kryteriéw poza cenowych
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f) nie bedzie zawierata wszystkich wymaganych dokumentéw i oswiadczer , ktérych nie moizna uzupetnic.
g)bedzie podpisana przez osche fosoby nie posiadajgce reprezentacji.

9.6 Zamawiajacy w przypadku sytuacji opisanej w ust. 13.5 pkt b) oraz ¢) moze zazada¢ przedstawienia przez
Wykonawce kalkulacji oferty w postaci szczegdtowego kosztorysu ofertowego.

9.7. Wynik postepowania i wybor najkorzystniejszej oferty zostana przekazane drogg elektroniczng
Wykonawcom, ktdrzy ziozyli oferte.

9.8. Zamawiajgcy uniewazni postepowanie jezeli:

a) nie zioZono Zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

b} cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzisza kwote, ktdrg Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

¢} wystapi istotna zmiana okolicznesci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie zamdwienia
nie lezy w interesie zamawiajgcego , czego nie mozna bylto wczesniej przewidzied,

d) postepowanie cbarczone jest niemozliwg do usunigcia wadg uniemozliwiajagcg zawarcie niepodlegajace]
uniewaznieniu umowy.

9.9. Zamawiajgcy droga elektroniczng  poinformuje Wykonawcow biorgeych udziat w postepowaniu
w przypadku uniewaznienia postepowania.

9.10 Umowa z wybranym wykonawca zostanie zawarta w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze od
przestania e-mailem zawiadomienla o wyborze najkorzystniejszej oferty wszystkim uczestnikom
postepowania.

9.11 Wykonawca zostanie poinformowany e-mailem lub telefonicznie o terminie i miejscu podpisania umowy.
9.12 Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy wybiera
oferte najkorzystniejsza sposdrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponowne] oceny chyba, ze
zachodza przestanki do uniewaznienia postepowania.

10. INFORMACIE DODATKOWE DOTYCZACE ZAMOWIENIA

10.1 Zamawiajacy nie dopuszcza moiliwosci skladania ofert czedciowych.

10.2 Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamdwient dodatkowych.

10.3 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skiadania ofert wariantowych.

10.4 Wykonawca pokrywa wszelkie koszty poniesione w zwigzku z przygotowaniem oferty i udziatem
w postepowaniu.

10.5 Wykonaweca jest zwigzany ofertg przez 30 dni. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego
moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg o oznaczony przez zamawiajgcego okres nie diuzszy jednak niz 30
dni.

10.6 Zamawiajgcy zaptacil za przedmiot umowy w terminie do 30 dni liczonym od dnia bezusterkowego
odbioru koncowego przedmiotu zaméwienia.

Zataczniki do Zapytania Ofertowego :

1. Zatgcznik nrr 1 - Formularz ofertowy

Armadafinanse S.A.

Zatwierdzit : Brozen ZQiZ{{dLl 303-209 Kraké}'l_
ul, Krolowe] Jadwiel 98;{:59%3
- - . i : TGON 122
Mgz Zanlsy 43079085, REGO
“ B 75 P 67030 06231
Krakoéw , 17.07.2020

Projekt Uruchomienie Centrum Wsparcia Nieformalnych Opiekundw Osdb Niesamedzielnych -Topograféw wspotfinansowany przez
Unie Europejskq z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020, dzialanie 2.2 Ustugi spofeczne i zdrowotne poddzialanie 9.2.2 Ustugi opiekuricze oraz interwencja
kryzysowa — 2IT
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